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Bumse 3 npoyedypu I1P.18:2023 «Ilopsidok po3ensidy anenayiti»

4 BIAITOBIJAJIBHICTD I IOBHOBAKEHHS

BinnoBinanbHuM 3a JOTpUMAaHHS MOPSIKY OTpUMaHHs Ta 00Ky amessuii € kepiBHuITBO OC, a
roJIoBa Ta WieHH AMNEJALiiHHOT KOMicii — 3a JOTpUMaHHS MOPAIKY PO3IIIAAY Ta 00’ €KTUBHICTh MPUAHATHX
pIIIEHB.

5 3AT'AJIBHI TIOJIOKEHHSA

5.1 KiieHT Ma€e paBo onmpoTecTyBaTH (MOIATH anessii) Oyab-ske npuitHaTe OC pimeHHs 1010
foro 3asBKM Ha cepTu(ikaliio, HaJaHHA YH CKAacyBaHHS (CKOpOUYEHHsS Traiy3i) cepTudikaTa abo
TIEH31HHOT YyroIu.

[TonmiThka 1 mpoueaypy MOAAHHS, PO3IIAAY 1 MPUHHATTS pIlIeHHS 3a anessuisiMu cpopmoBaHi
TaKUM YWHOM, 11100 HE JOMYCTUTH 3A1HCHEHHS OyAb-IKUX TUCKPUMIHAIIMHUX J1ii POTH aresHTa.

5.2 TlpaBo Kii€eHTa TOAATH ameENsAIiI0 Ta HAABHICTH BIAMOBIAHUX MPOLETYp, IO 3a0€3MEUyIOTh
pO3MIISIT HAJICKHUM YWHOM arlefisilii, MOBUHHI OyTH BH3HAUYEHI Yy JOTOBOPI Ha MPOBEACHHS pPOOIT 3
ceprudikarii okpeMuM 10aaTKoM ''3000B’s3aHHA Ta MpaBa 3asBHUKA" Ta "3000B’s3aHHSA Ta MpaBa
BUpOOHMKA (TTOCTavaabHUKA) cepTr(diKoBaHOT TpoayKIii" 3rigHo mporeaypu [1P.15.

5.3 SIkmio kimieHT Oaxkae OJaTH anessIiio, BiH MOBUHEH 3pOOUTH 11e MUCbMOBO Ha iM’st KepiBHuKa
OC He mi3HilIEe OAHOTO MICAI TicCHs ofep:kaHHs o¢iniiHoro pineHHs abo iHpopmauii npo aii Oprany,
AK1 BIH Ma€ HaMip OCKapXuTH. B amensuii moBuHHA OyTH 4YiTKO BUKJIAJAeHA CyTh HMHUTaHHS. J{o amemsmii
JOJAIOTHCS yCi HEOOXiAHI Marepialii Ta MOKYMEHTH, IO MiATBEP/KYIOTh Ta MOSICHIOIOTH (haKTH, IO
MICTSITBCS B aIleyIsi.

[Togana anensiiist He 3yNUHSE 1T TPUHHATOTO PIIICHHS.

KitienToM MOXyTh OyTH OCKap>KeHi Taki il Ta pillleHHS:

— BIIMOBA y IPUMHSATTI 10 PO3TIISALY 3asBKU Ha CEPTHQIKAIIIIO;

— NPUHHATTS PILICHHS PO BIIMOBY Y BUAa4i cepTudikary BiAMOBIAHOCTI;

— BiZIMOBa y BHJIa4i CBiOLITBA IPO BU3HAHHS BiJIIIOBIIHOCTI;

— NpU3yNUHEHHs a00 CKacyBaHHs cepTugikara,

— MOpYILIEHHS NMPaBHJI 1 MPOLEAYpH cepTUdiKarlii;

— iHII1 71, SIKII0 BOHU MPHU3BENHU 10 MOPYIICHHS IpaB Ta iHTepeciB KiIieHTa y chepi cepTudikarii.

ATmensiis MogaeThCsl 3a HaIBHOCTI pimeHHsT B kimieHTa pimerHs OC ado npu BunHeHHI OC nii,
SIK1, HA TIOTJISAT KIIIE€HTA, MPU3BOIATH A0 MOPYIIEHHS HWOro IMpaB Ta iHTepeciB y cdepi ceprudikamii. B
amensIii MOBUHHA OyTH YiTKO BUKJIAJeHA CYTh CKapTH.

Jost posrasany anensii OC cTBopeHa AmensiiiifHa KOMICis, mpaBa, 000B’sI3KU Ta IOBHOBAYKEHHS
AKOi periJamMeHTyroTbes [lonoskeHHsSIM Mpo AmnensuiiHy KoMmiciro. AmemnsiiiiHa KoMicis He po3Iiijae
amessii BiJi OJJHOTO 1 TOTO XK arelsHTa 3 OAHOTO 1 TOTO K MUTAHHS, SKIIO PIllIEHHS O anemsiii yxe 0yIo
MIPUHHSATE.

5.4 VYci orpumani anensuii mifuAraloTb 000B’sI3KOBOMY peecTpyBaHHIO y "JKypHami peecrparii
amessIii Ta ckapr', sskuil BeaeThes 3a popmoro @.40, HaBeaeHow0 y 30ipHUKY hopm nokyMmeHTiB 3D.01.

Peecrpartito amensmiii mpoBoauTh oco0a BimoBiganpHa 3a BeAeHHs aAiutoBoacTBa B OC. KoHTposs
3a PEECTPAIIEI0 YCIX OTPUMAHUX anelIAIliil MOKIa1aeThCs Ha KEPIBHUKA 3 STKOCTI.
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5.5 3apeectpoBani amensii micns o3HalioMiieHHs 3 HuMH KepiBHUKa OC  momaroThes IS
po3rsiny 1o AnensmiitHoi koMicii. [Ipo dakT otpumanHs amensii 1 mepenadi ii Ha po3ris ANesiiHo
komicii, OC moBiomiIsie aneassHTy oQiliiHUM JIUCTOM.

B xoai posrasgy anensitii, aneasHTy TaK0XX IMOB1IOMIISIOTHCS:

— Yac po3MIsIAy anesiii ANesiifHOI0 KOMICIET0;

— MOXKJIMBICTH y4acTi MPEJICTABHUKIB alleJIsIHTa Y PO3TIIsAlL HOTo MUTaHHA ATENSAIIIHOI0 KOMICi€lo;

— MPOMIDXHI 3BITH Ta MiJICYMKH PO3IJISTY amemsilil;

— pilIeHHs, NPUIHATE ANETAIIIHHOI0 KOMICIETO.

5.6 Pimenss, npuiiHATe ANESMIHHOI KOMICi€I0, TIOBUHHE YXBAJIOBAaTHCS, a00 mepeBipsATHCA 1
3aTBEPKYyBaTHCS, 000010 (aMH), HE 3aJTyYSHOIO TONEPEIHBO /10 3MICTY arleJIsii.

OC Hece BIAMOBIAAIBHICTD 32 YC1 IPUUHSATI PIICHHS HA YCIX PIBHAX MPOIECY PO3TIISAY aIremsIlin.

5.7 OC noBuHeH HajaTy odiliiHe MOBIIOMIICHHS aMeNITHTY MI0JI0 3aKIHYEHHSI MPOIIECY PO3TIISTY
amensIii Ta Aii, IKi HUM BIPOBAKEHI 32 PIIEHHAM ATEAIiHOT KOMICIi.

5.8 Ilpu mnanyBanH1 ceptudikaiii kepiBHUIITBO OC KOHTPOJIIOE, M0 0COOM, 3aTydeHi J0 Mpolecy
PO3MIISIy amensiiii, He BUKOHYBIM ayJUT 1 HE YXBAJIOBAIM DILICHHS IOJNO cepTUdIKallii CTOCOBHO
aTieIIsIHTA.

5.9 Ilpu oTpuMaHHi, OILIHIOBAHHI 1 yXBaJIOBaHHI pimeHHs mono anensmii, OC BpaxoBye BUMOTH
npoueaypu [1P.13 momo koH(iAEHIIHHOCTI.

MO>KIIUBICTh PO3TOJIOMIEHHS MPEIMETy amesiii 1 BUCHOBKIB 3a pe3yJbTaTaMH i1 PO3TIALy, a
TaKOX 00CSTH TAKOTO PO3rOJIONICHHs, Bu3HadatoThest OC pa3oM i3 3aMOBHUKOM.

5.10 PeectpyBanHs Ta 30epiraHHs ameysIii Ta ycix MaTepialliB MO0 X PO3TISALY 3MIHCHIOETHCS Y
OKpEeMHUX CITpaBax, sKi 3aBOAATHCA Ha KOXXKHY OTpPHUMaHy amessiiio Ta BeayTbes 3rimHo 3 [1P.02,
BinnoBinanbHuM 3a peecTpyBaHHS Ta 30epiraHHs MaTepiajiB 3 pO3TIILAY anessii € KepIBHUK 3 SKOCTI.

6 MOPSIJIOK PO3IJISIAY ATEJISILIIA

6.1 OC nmns posrisiay anensiiid CTBOPIOE ATETSIINHY KOMICII0, SIKa CKJIQJa€ThCs 3 MOCTIHHOTO
CKJIaJly Ta TAMYACOBUX YJIEHIB KOMICIi, SIK1 3aTy4al0ThCs IS PO3TIIAY KOHKPETHUX MMUTAHb.

T'omoBa Ta mocTiHWN ckian AmnessmiiHol kKoMicil mipiararore noromkeHHro Pamoro OC Tta
MPU3HAYAIOTHCS HAKA30M.

Jlo TUMYacoBMX WICHIB AMENAMINHOT KOMICIi HE 3alydaroThCs OCOOM, BKIIFOYAIOYM KEPIBHUUN
nepconan OC, pillIeHHS SKMX OMPOTECTOBYETHCS, a TAKOX, SIKIIO BOHU OyNW 3a/isiHI MPOTITOM OCTaHHIX
JIBOX POKIB B po0OTax i3 3assBHUKOM UM IMOCTAYATILHUKOM, eIl IKOTO PO3TIISAA€THCS.

AnensuiHa KOMICist IPOBOAUTD PO3IIIS alleNIALiid Ha TPOMAaJIChKUX 3aCa1ax.

AnensuiiHa KOMiCis KepYEThCSI B CBOIH AISIIBHOCTI YMHHUM 3aKOHOJABCTBOM 1 HOPMATHBHUMH
JTOKyMEHTaMu cucTteMu ceptudikamii y skiii OC 3milicHIOE CBOIO JisTbHICTB, «lloJIOKeHHSIM PO
ATensiifHy KOMICIio».

Arnensii po3rsiAaroThCs ATICTAIIMHOI0 KOMICIEID HE MI3HIMIE ABOX THXKHIB IMICIS iX OJep KaHHS
Ta peectpaii B OC.
anensiitny komiciro" I1.03.

6.2 [lns posrnsny anensiii OC Hajgae AnensiiiiHii Komicii Taki JOKYMEHTH:

° aTeIsIiio Ta MaTepialy, 1o 0 Hel JOJal0ThCS;
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. JTUCTYBaHHA WIOA0  TOpeaMmeTy amensmii Mk anemsaroMm, OC, opraHizamismu, SKi
3aJTydaiucs 10 poOiT 3a ayTCOPCHHIOM,

o HOpPMATHBHI JOKYMEHTHU Ha 00’ €KT cepTudikarii.

6.3 AnensmiitHa KoMicist po3rsiae anensiii KondiaeHinHo. [1ix yac mpuiHSATTS pIlICHHS MalOTh
OyTH MPUCYTHI TUIBKH WICHH KOMICil Y TOBHOMY CKJIaJ.

IIpu posrmsani Ta mepeBipsHHI iHGopMamlii 3a amensuielo Ta NpuiiMaHHI pilleHHs, o0 Oyne
yXBaJIOBaTHCA 3a pe3yJbTaTaMH pO3IJAy amensuii, AnensuiiiHa KoOMicCis He 3aly4yae 10 HpoIecy
pO3MIIsIy amessmii ocid, sKi BUKOHYBAJM ayIuT YW YXBaIIOBAJIM pIlIEHHS I0ox0 cepTudikamii abo
3aIliKaBJICH] YA MAIOTh BITHOIICHHS /10 3MICTY aIleysilii.

ArnensmiitHa KOMICIsS pO3TJIsAae anesiliio y TEPMiH HE IMI3HIMIE ABOX THXKHIB MICIs il OTprUMaHHS
ta peectpanii OC. SKmo y 3a3HaueHU TEPMIH BHUPINIUTH TOPYIICHI B amelsiii TUTaHHS HEMOXKJIUBO,
l'onmoBa AmnensimiiiHoi KOMICii BCTAaHOBIIIOE TOAATKOBUU TepMiH JyuIs ii po3rmsany. [lpu mpomy 3aranbpHUi
TEPMIH PO3IIISTY anesIii He MOKE IMePEBUIILYBATH COPOKA IT’SITH JTHIB.

B nporieci po3risay anensiii aneasHTy HalaloThCsl MPOMIXKHI 3BITH 1 MIJCYMKH, BiH CIIOBIIIA€THCS
PO Yac PO3TISAY amelnsiii Ha ATeNsIiiHIi KOMICIi 1 MOKJIMBICTh BUCIIOBUTH CBOE OaueHHS TUTAHHSL.

Ocobwu, pilmeHHs SKUX OINPOTECTOBYETHCS, MAIOTh MpaBO OyTH 3aciiyXaHUMH Ha 3aciTaHHI
Anensmiitaoi komicii OC abo iHmMMM YUHOM OQIIIHHO TPEACTaBUTH CBi BUNanok. Ilig dac po3rmsimy
anensii kKiieHT (Moro MpeacTaBHUKH), a TakokK mpenctaBHUKH OC MalTh MpaBO BUCTYMATH, 3aJ1aBaTH
MMATaHHSI, JaBaTH BiJIMTOBI/II, pOOUTH 3asBH, KOMCHTYBAaTH (DaKTH, 110 BUKJIAJACHI B HaIAaHUX JOKYMEHTaX 1
Marepianax.

VY pa3i BUHMKHEHHS OOCTaBUH, 3a SIKMX WIeH AMNEAMiiHHOT KoMicii Moke OyTH BH3HAHMN SIK
3alliKaBJIeHa CTOPOHA IO BiJHOMIECHHIO /IO KOHKPETHOTO amelsiHTa, TO B PO3IIIAAL i€l anensii BiH y4yacTi
HE Oepe 1 3acijaHHs AnensuiiHoi KOMicii IPOXOIUTh oe3 HBOTO.

OOroBOpEHHS pe3yJbTaTIB PO3TIISALY alessaIii IPOBOIUTHCA HA 3aKPUTOMY 3acilaHHl ATesIiiHol
KOMicii TUTbKM i1 WiIeHaMH y CKJIaJli, JOCTaTHbOMY JUIsl TPUHHSATTSA BIAMOBIIHOTO pimeHHs (Ouibia
MOJIOBHHA CKJIay KOMicii). 3a pe3yJibTaraMu OOTOBOPEHHS Ta PO3TIISANY aressiii KOMICIEF0 BUHOCHUTHCS
pIllIeHHs, SKe MPUUMAETHCS HA 3aKPUTOMY 3aciflaHHI OUTBIIICTIO TOJOCIB. Y pa3i PIBHOTO PO3MOILTY
TOJIOCIB «3a» Ta «IPOTU», Tojloc ['0J0BU € BUpIIaIbHUM. 3acilaHHs] ANeNsAiitHoT KoMicii opopMIIseTbes
poTOKoJIOM, sikuil Bene cekperap Kowicii. IIporokonu 3acimanp AmnemsiniifHOi KOMICii 9iTKO 1 KOPOTKO
OIUCYIOTh CYTh ameNsIii, 3MICT ycCixX 3anmuTaHb, BianoBiei i BuctymiB. [IpoTokonu 3acizane AnensiiitHol
KoMicii Ta BiMOBiHI pimieHHs 30epiratotbest B OC mpoTarom m’siti pokiB 3rigHo 1.5.10 1i€el npouexypu.
[IpoTokomny 3acimanps AmensmiitHOi kKoMicii BeneTbes 3a ¢hopmoro P.54, mo HaBeneHa y 30ipHUKY (hopMm
nokymeHTiB3D.01.

6.4 AnensiiiiHa KOMICisl, SIK IPABUJIO, MPUMMAE OJHE 3 TAKUX PIIICHb:

e BuAaTH cepTudikar (JTIEH3110 Ha IPABO 3aCTOCYBAHHS 3HAKa BiJMOBITHOCTI);

® BIIMOBHUTH y BUAadl cepTudikaty (JireHsii);

® CKacyBaTH BHJAHUi cepTu(ikar (JIieH3it0).

SIkmo AnensiuiiiHa koMicis Bu3Hae 1ii abo pimenHs OC HenpaBOMipHUMH, TO BOHA IpUiiMae
pileHHs Mpo oOIPYHTOBAHICTh amessALil 1 mpuiiMae pimeHHs 1o0 yecyHeHHs OC 10myIieHoro
MOPYILICHHS Ta CKaCyBaHHS NPUHHATOrO HUM PIlLICHHS.

Sxmo AnensiiiHa KoMicig Bu3Hae 1ii abo pimenss OC npaBoMipHUMH, TO BOHA MPUIMAE PIlICHHS
PO BIAMOBY 3asBHUKY Y 33JIOBOJICHHI amleJIsIIlii.
Pimennst AnensiitHoi komicii mianucyoTbes ['o1oBoro AnensiiitHoi Komicii 1 BciMa 11 ujieHaMu.
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3a pesynbTaTaMu po3risay anessuiid AnensuiiHa Komicis Takox Bu3Hauae Aii, siki OC HeoOXigHO
BXKUTH Y BIJINOBIJIb, 13 BPaXyBaHHIM PE3yJIbTAaTiB €()EKTUBHOCTI il MO0 MOMEpeaHiX anemsiii. Y pasi
OOTPYHTOBAHOCTI aresIALii YIPaBIiHHSA LI€I0 aneNsIieto 3M1HCHI0EThCs BiamoBiaHo Ao [1P.23 ta [1P.24.

6.5 PimenHs AnensmiiHoi KoMicii THCbMOBO A0BOAUTHCA 110 KepiBHUITBa OC.

6.6 KepiBaunreo OC 31iiiCHIOE aHaI3 OTPUMAHUX MaTepialliB Ta pilieHb ATENSIiiHOT KoMicii 3
METOI0 PO3POOJICHHSI KOPUTYBAJIBHUX JiHl (3rigHo 3 mponenypoto [1P.23) y pasi, skio amesiis BU3HaHA
Kowmicieto o0rpynToBanoto. KopuryBanbHi Aii MOBHHHI BKIIOYATH 3aXO0/IHU:

e IS 3SMEHIIICHHS HACIIIKIB OyIb-KOi HEBIIMOBIAHOCTI, 110 MPU3BETA JI0 aNeNsIlii Y1 CKaprH;

® BITHOBJICHHS BIAMOBIAHOCTI 3 BHUMOTamMu cepTu(dikaiii HACTIIBKH IIBHUIKO, HACKIIBKH
MOJKJIHBO;

e 3amo0iraHHs MOBTOPEHHIO HEBIAMOBIAHOCTI.

KepiBHUKOM 3 SIKOCTi CHIIBHO 13 (paxiBIEeM, O KOMIIETEHIIIi SKOTO BIHOCUTHCS JaHa amelsilis,
PO3po0IAIOTHCS HEOOX1THI 11T, MPU3HAYAIOTHCSI KOHKPETHI TePMiHM 1X BUKOHaHHS. [Ipu 11somMy po3po0OieHi
1ii MOBUHHI OyTH TaKUMH, OO YCYHYTH NMPUYUHY MOSBHU ANENsAIii 1 BUKIIOYUTH MOXKIIUBICTh TTOBTOPHOT
MOSIBY TIOIIOHUX aressii. ko paHie Maau Miciie mo1i0H1 anessiii Yu CUTyarlii, SKi MOTJIM TIPUBECTH
70 amenAmii un ckapr, kepiBHHUNTBO OC, mpH IUIaHyBaHHI KOPUTYBaJIbHUX i, TTOBUHHE BpaxyBaTH
pe3yNbTaTH PO3TISAY TOMIOHMX TMOMNepefHix amensiid. Po3poOnmeni mii 1 TepMiHM X BHKOHAHHS
¢bikcyloTbcsl B JKypHalll peecTpauii BHUSBICHHUX HEBIAMOBIAHOCTEH, aHali3y Ta BIPOBAKCHHS
KOpUTYBaJIbHUX [iil 3a ¢opmoro D.42 i 1OBOAATHCA B MHCHMOBOMY BHUIJISI JO BUKOHABILS, SKHH Hece
BiJIMIOBIJAJIbHICTh 32 BUKOHAHHS BCiX PO3pOOJIEHMX il y BCTAHOBJEHI TEPMIHHU 1 MIATOTOBKY 3BITY INPO
BUKOHAHI Aii.

6.7 Ilo 3aBepmieHHIO Tporecy po3miiay anensiii kepiBHUITBO OC odimiitHO  moBimoMIIsE
ameNsHTy IIOJO0 3aKiHYCHHsS PO3TJSAYy amensiii Ta TpUHHATE pIIeHHS, a TaKoX PO 3axXOau, SKi
BIPOBAJKECHI 32 MPUUHATAM pilIeHHSAM. PimeHHsS KOMicii MUCHMOBO JTOBOAMTHCS JO CTOPIH, sKi Opanu
y4acTh y PO3TIISII amemsii MUITXOM HaJCHIIaHHS KOl MPOTOKOMY 3aciqaHHs AMensiiiHoT KoMicii.

6.8 PesynpTaTH BHUKOHAHHS HAJICKHHX MOJAIBIINX Mi 3a pIilIeHHSM AMNensiiHol KoMicii
JTOKYMEHTAIbHO O()OPMITIOIOTHCS Ta OI[IHIOETHCS 1X epeKTHBHICTD (3rigHo [1P.21).

Indopmartiss mpo orpumMaHi oOrpyHTOBaHI amensduii i pe3yabTaTH YHPABIIHHA IMMU anessisiMua
pPO3IISINAETBCSA T Yac TIPOBEIEHHS aHaNi3yBaHHS CHCTEMH MeEHEKMEHTy KepiBHUITBoM OC,
BKJIFOYAETHCS B 3BIT Mpo aHam3 cucteMu MeHemxmeHTy OC 3 0oky kepiBHuITBA. [Ipu 1iboMy mig yac
MPOBEACHHS aHATI3yBaHHS CUCTEMH MEHEPKMEHTY OCOOJIMBA yBara MpUIIIS€ThCS alleslisiM, sIKi TPUBETH
710 3HAYHUX (PIHAHCOBUX BUTPAT HA iX YCYHEHHS 1 K1 MOKYTh MaTH CHJILHUN BIUIUB Ha siKicTh rociyr OC.

6.9 Butparu, moB'si3aHi 3 pO3TJIAI0M anelsIilii Hece KOXHa 13 CTOPiH.

6.10 V pa3i HeMOXJIMBOCTI BUPIIIUTH CIlipHE NMUTaHHS AnensuiiHoro komicieto OC, abo He3ronu 3
pilieHHsAM 0co0H, 110 Mojajia anesdlilo, MaTepiald MOXYTh MepeJaBaTUCs Ul BUPIIIEHHS Y CyOBOMY
MOPSZIKY 3T1THO 3 YHHHUM 3aKOHOJABCTBOM.
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	4  Відповідальність і повноваження
	Відповідальним за дотримання порядку отримання та обліку апеляцій є керівництво ОС, а голова та члени Апеляційної комісії – за дотримання порядку розгляду та об’єктивність прийнятих рішень.
	5 ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ

	В ході розгляду апеляції, апелянту також повідомляються:
	– час розгляду апеляції Апеляційною комісією;
	– можливість участі представників апелянта у розгляді його питання Апеляційною комісією;
	– проміжні звіти та підсумки розгляду апеляції;
	– рішення, прийняте Апеляційною комісією.

